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Tu inscripcidn en el test Linguaskill esta sujeta a los siguientes términos y condiciones:

Matricula

Para hacer la matricula, sigue las instrucciones del formulario. Este formulario permite
corregir errores mientras lo rellenas, pero una vez enviado no se pueden realizar
modificaciones. Por lo tanto, lee detenidamente la informacién antes de enviarla.

Una vez termine el plazo de matricula, recibiras un mensaje con el horario y lugar
exacto del examen, asi como instrucciones concretas. Desde el portal de examenes de
Cambridge se te enviara toda | informacién necesaria para ese dia.

El Centro de Idiomas - Hizkuntza Zentroa se reserva el derecho de no aceptar
matriculas una vez agotado el cupo para una fecha determinada.

Tasas

El pago debera realizarse con tarjeta de crédito a través de la pasarela de pago
habilitada en nuestra web. No se confirmara la matricula hasta que se haya recibido
copia de la factura resultante del pago en la direccién linguaskill@eusto.es

En el supuesto de no haber recibido dicha factura al menos 48h antes de la
fecha de examen elegida, no se tramitara la matricula correspondiente.

Devoluciones y cambios

La devolucién de la tasa del examen solo sera posible si la ausencia al mismo se debe
a motivos médicos o de enfermedad, bajo presentacion del correspondiente justificante
médico, asi como causas de fuerza mayor debidamente justificadas. Estos ultimos
casos se consideraran de manera personalizada. Se podria trasladar la matricula a
una convocatoria posterior sin cargo extra siempre y cuando existiera disponibilidad.

Normas del examen
En el dia del examen, deberas:

- llegar al menos 15 minutos antes de la hora prevista para el inicio del
examen.
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« llevar un documento de identidad en vigor, con una fotografia reciente.

« llevar boligrafo y / o lapiz

- No se permite acceder al examen con ningun aparato electrénico, incluido
teléfono movil.

Informacion sobre proteccion de datos - Linguaskill

Finalidades del tratamiento de los datos personales
1. Para la gestién del test Linguaskill, incluyendo:

a) el proceso de matricula y cobro de tasas,

b) la organizacion de la sesion del examen, y

c) para comunicarnos con el/la candidato/a, o su responsable si se trata de una
persona menor de edad, sobre cuestiones relacionadas con el examen.

Conservaremos sus datos para estas finalidades durante cinco afos.

2. Ademas, podremos utilizar sus datos para realizar encuestas de satisfaccion sobre
el examen contratado con el objeto de conocer mejor las necesidades de nuestros
clientes.

Consultas: linguaskill@deusto.es
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