
ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS 

ASIGNATURA Planificación y gestión inteligente en destinos turísticos 

CRÉDITOS ECTS 3 

DURACIÓN Y CURSO Curso 1. Semestre 1. 

RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

RAT.1/ 1.1. 

RAE.1 

CONTENIDOS 
Sistema inteligente de gestión turística. 
Destinos turísticos inteligentes. 
Planificación territorial del destino. 

ASIGNATURA Gobernanza 

CRÉDITOS ECTS 3 

DURACIÓN Curso 1. Semestre 1. 

RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

RAT.2/ 2.1. 

RAE.2 

CONTENIDOS 

Políticas turísticas 
Normativa y legislación turística. 
Modelos de gobernanza turística. 
Gobernanza sostenible de destinos turísticos. 
Ciberseguridad. 

ASIGNATURA Sistemas de Inteligencia Turística 

CRÉDITOS ECTS 5 

DURACIÓN Curso 1. Semestre 1. 

RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

RAT.3/ 3.2. 

RAE.3 

CONTENIDOS 

Fuentes de información turística públicas y privadas. 
Sistemas y plataformas inteligentes de gestión turística. 
Herramientas y análisis de datos para la toma de decisiones. 
Interpretación de datos y flujos de turistas. 
Análisis de los factores, influencias y tendencias (prospectiva). 



ASIGNATURA Precios dinámicos 

CRÉDITOS ECTS 3 

DURACIÓN Curso 1. Semestre 2. 

RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

RAT.2/ 2.2. 

RAE.4 

CONTENIDOS 

Introducción al Revenue Management. 
Pricing. 
Forecasting. 
Benchmarking. 
Distribución. 
Total Revenue Management. 
Herramientas de Revenue Management. 

IGNATURA Marketing turístico 

CRÉDITOS ECTS 5 

DURACIÓN Curso 1. Semestre 2. 

RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

RAT.3/ 3.1. 

RAE.5 

CONTENIDOS 

Transformación digital en turismo y proyectos digitales 
(comercialización). 
Marketing de contenidos (promoción). 
Experiencia de cliente (gestión y estrategia). 
Creación de producto y gestión de experiencias sostenibles. 

ASIGNATURA 6 Mentoría: proyecto 

CRÉDITOS ECTS 5 

DURACIÓN Curso 1. Semestre 2. 

RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE 

RAT.2/ 2.1. 

RAE.6 

CONTENIDOS 

Tutorías de guía y acompañamiento (mentoría). 
En cada módulo/ materia o asignatura se dedicará 1 ECTS a aplicar el 
contenido visto en clase en un caso práctico (proyecto real). 
El proyecto final será el resultado de unir todas las partes e integrarlas 
para así poner en práctica los conocimientos y competencias adquiridas 
durante el experto. 




