
Solicitud de Duplicado de Título Oficial 

Application for the issue of a Replacement 
Degree Certificate  

..................................................,  ........................................................................... 
(Lugar / Place) (Fecha / Date) 

Firma / Signature 

En virtud de la legislación sobre protección de datos de carácter 
personal, la UD advierte que los datos recogidos en esta solicitud, 
solamente se utilizarán para las necesidades de servicio del 
centro. 

In compliance with the laws on personal data protection, the 
University of Deusto informs you that the data provided in the 
enrolment forms will be exclusively used for the purposes of the 
University. 

Datos Personales: Personal Details: 

Primer apellido / First surname Segundo apellido / Second surname  

Nombre / Name D.N.I. o Pasaporte / ID card or Passport no.

Importante: señale con claridad las tildes, si las hubiera. Please note: write accents clearly, if any. 

Datos de contacto: Contact Details: 

Calle, Número, Piso, Mano etc. / Street, Number, Floor, etc. 

C.P. /Postcode Población /City  Provincia / Province

Teléfono / Telephone Teléfono móvil / Mobile telephone E-mail

SOLICITA: (marque lo que proceda) I WISH TO APPLY FOR: (Please tick as appropriate) 

Modificación por inclusión de nueva 
mención o especialidad 

Change to include a new mention or specialism 

Extravío 

Otros Motivos (deterioro, cambio de datos 
personales) 

Loss 

Other reasons (damaged, change of personal details) 

Estudios / Degree Title

Que el certificado de pago de derechos del título se 

emita en: 

The relevant Proof of Payment of Degree Certificate in: 

Bilingüe: Castellano / Euskera  Bilingual: Spanish / Basque 

Bilingüe: Castellano / Inglés (sólo para titulaciones 

de Grado, Máster Universitario y Programas de 

Doctorado adaptados al EEES) 

 Bilingual: Spanish / English (only EHEA Bachelor’s, Master’s 

and PhD Programme Degrees) 

un duplicado del título oficial, por el siguiente motivo: a replacement degree certificate, for the following reason: 



Por extravío (incluido total de gestión) /  
Due to loss (this includes administrative costs) 

 249,43 € 

Otros motivos (incluye sucesivas menciones y especialidades) / 
Other reasons (this includes subsequent specialist diplomas) 

77,81 € 

1. Solicitud duplicado del título oficial

Deberá rellenar este impreso y entregarlo o enviarlo por correo postal 
a la dirección que se indica en su parte inferior, junto con la 
documentación requerida en el punto 2. 

Tramitada la solicitud, recibirá por correo postal certificado la 
"Certificación Supletoria Provisional de Título", que a efectos 
legales tiene la misma validez que el Título, por lo que deberá 
conservarse cuidadosamente. Esta certificación tendrá validez de un 
año desde su fecha de emisión. 

Si el trámite es por extravío, no es posible gestionar la expedición del 
duplicado hasta pasado un mes de la obligatoria publicación en el 
B.O.E por posibles alegaciones. Finalizado ese plazo gestionaremos 
la emisión del duplicado. 

Cuando su Título haya sido emitido recibirá comunicación por correo 
electrónico con información para su retirada.  

Por ello, es imprescindible que los datos de contacto que se 
consignen en la solicitud estén completos y actualizados. Asimismo, 
en caso de modificación, deberá comunicarlo en Secretaría General. 

2. Documentación a aportar

• En todos los casos excepto por extravío, debe entregar el título
emitido.

• En el caso de modificación de datos personales, debe acompañar
el documento oficial en el cual figure el cambio, si es modificación
de nombre o apellidos, debe aportar la partida de nacimiento del
registro civil.

• Fotocopia del documento de identificación en vigor (DNI,
pasaporte, cédula de identidad o NIE).

• Justificante del ingreso de las tasas, en la cuenta a nombre de la
Universidad de Deusto:

a) Campus de Bilbao:
 Banco Santander

Avda de las Universidades, 24 - 48007 Bilbao
BIC: BSCH ESMMXXX
IBAN: ES51 0049 0929 91 2110000124

 Kutxabank
Avda de las Universidades, 24 - 48007 Bilbao
BIC: BASKES2BXXX
IBAN ES63 2095 0292 97 3800288110

b) Campus de San Sebastián:
 Kutxabank

BIC: BASKES2BXXX
IBAN: ES08 2095 0292 90 1060007530

 Los estudiantes del Campus de San Sebastián que realicen
el ingreso desde el extranjero, deben utilizar los siguientes
datos bancarios:
BBVA
Avda. de la Libertad, 36 - 20004 San Sebastián
BIC BBVAESMMXXX
IBAN ES12 0182 5709 41 0013135950

• Tasas (válidas hasta el 30 de septiembre de 2025)

1. Degree Certificate Request

Please fill in this form and submit it or post it to the address listed at the 
bottom, along with the supporting documents required in section 2. 

Once your request has been processed, you will receive the relevant 
"Additional Provisional Diploma Certificate", by registered post, 
which will have the same validity as the original Certificate and must be 
carefully kept until the original document is issued. This certificate will be 
valid for one year from the date it is issued. 

If the reason for the application is due to loss, the replacement certificate 
may not be issued until one month after its compulsory publication in the 
Spanish Official Gazette (BOE) due to possible allegations. The 
replacement certificate will be issued once this period has ended.  

Once your Certificate has been issued, you will receive a notification by 
e-mail so that you can collect it.

Please ensure that your contact details are always complete and up to 
date. Therefore, if the information you provided to us has changed, 
contact the General Secretariat so that we can update our database. 

2. Supporting documents required

• The original degree certificate must be submitted in all cases except
in the event of loss.

• In the case of change of personal details, you must submit the
official document containing the changes, if there is a change in
name or surnames, and a birth certificate from the civil registry.

• Photocopy of valid identification card (ID card, passport, foreigner
identification number or NIE).

• Proof of payment of fees. Bank transfer to the University's bank
account:

a) Bilboko campusa:
 Banco Santander

Unibertsitate Etorbidea, 24 - 48007 Bilbao
BIC: BSCH ESMM XXX
IBAN: ES51 0049 0929 91 2110000124

 Kutxabank
Unibertsitate Etorbidea, 24 - 48007 Bilbao
BIC: BASKES2BXXX
IBAN ES63 2095 0292 97 3800288110

b) Donostiako campusa:
 Kutxabank

BIC: BASKES2BXXX
IBAN: ES08 2095 0292 90 1060007530

Diru-sarrera atzerrian egiten duten Donostiako campuseko
ikasleek, banku datu hauek behar dituzte:

BBVA 
Askatasunaren Hiribidea, 36 - 20004 Donostia 
BIC BBVAESMMXXX  
IBAN ES12 0182 5709 41 0013135950 

3. Fees (valid until 30 September 2025)
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